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1.  Enquadramento Institucional

Enquadramento Institucional1. 

Com um percurso de mais de 77 anos, a JOBASI foi fundada em 1948 em nome individual e 
constituída sociedade em 1965. Na sua primeira geração, começou por se dedicar à produção 
de artigos decorativos, em materiais nobres tais como latão e bronze.

Posteriormente, a organização reposicionou a sua atividade, utilizando o conhecimento ad-
quirido ao longo das décadas e orientou a sua produção de componentes transformados para 
o setor elétrico, baixa e média tensão, e de telecomunicações.

Atualmente, a JOBASI conseguiu alcançar a excelência produtiva, com a diversidade de pro-
cessos de fabrico e transformação de materiais. Está presente no mercado Nacional e Inter-
nacional, nos setores onde atua, com os seus produtos a marcarem presença em empresas de 
renome em todo o mundo.

A JOBASI orgulha-se da sua longa trajetória e da sua capacidade de se reinventar ao longo 
dos anos, mantendo sempre o compromisso com a qualidade e inovação.
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2.  Um Código para Todos

O Código aplica-se a todos os Colaboradores da Empresa, independentemente do seu vínculo 
contratual, categoria ou posição hierárquica que ocupem, no exercício das suas funções, nas 
relações entre si e com terceiros.

A aplicação deste Código e a sua observância não afasta nem impede a aplicação simultânea 
de regras previstas em dispositivos legais e regulamentos internos da Empresa.

A Resolução do Conselho de Ministros n.º 37/2021, de 6 de abril, que aprova a Estratégia Na-
cional Anticorrupção 2020 -2024, definindo como objetivo fundamental o combate à corrup-
ção, procurando atuar na prevenção de contextos geradores de ações de corrupção. Assim, 
o Decreto-Lei n.º 109-E/2021, de 9 de dezembro, veio criar o MENAC e estabelecer o Regime 
Geral da Prevenção da Corrupção (RGPC). 

Conscientes de que a corrupção é um comportamento que prejudica a economia e a eficácia 
do comércio nacional e internacional, o presente Código de Ética e Conduta reúne um conjun-
to de princípios éticos, regras, procedimentos e padrões de comportamento expectáveis por 
parte da Administração, Responsáveis e Colaboradores. 

Um Código para Todos2. 

2.2. Destinatários e Âmbito de Aplicação

2.1. Introdução
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2.  Um Código para Todos

O presente Código tem como objetivo fundamental dar a conhecer os valores e princípios 
pelos quais a Empresa pauta a sua atividade, fomentando a confiança dos Colaboradores e 
partes interessadas; 

Tem o propósito de clarificar, junto de todos os que colaboram com a Empresa, as normas de 
conduta que os mesmos devem observar, através das suas decisões, comportamentos e ati-
tudes, tanto nas suas relações recíprocas, como nas relações que estabelecem com as partes 
interessadas.

No exercício das suas atividades, funções e competências, os destinatários abrangidos pelo 
presente Código devem atuar no respeito pelos princípios de lealdade, responsabilidade, 
transparência, confidencialidade, isenção e honestidade.

2.3. Objetivos

2.4. Princípios gerais
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3.  Princípios Éticos

A Empresa zela pelo estrito cumprimento de todas as disposições legais vigentes no país onde 
opera, nomeadamente as normas de anticorrupção.

O colaborador deve atuar sempre com integridade, reforçando a aplicação diária dos princí-
pios da lealdade, responsabilidade, transparência, confidencialidade, isenção e honestidade, 
compreendendo que o comportamento íntegro é o único possível na Empresa. 

O colaborador deve colaborar na manutenção de sistemas de prevenção e controlo relativa-
mente a fraudes e irregularidades, designadamente em matérias financeiras, patrimoniais, de 
conflito de interesses, de apropriação ou uso indevido de informação. 

O colaborador, mesmo após a cessação de relação com a Empresa encontra-se sujeito ao dever 
de sigilo profissional, concretamente em situações internas ou por força da legislação em vigor, 
não devam ser partilhadas. O colaborador deve usar de reserva sobre factos e informações de 
que tenha conhecimento no exercício da sua atividade laboral e respeitar as regras quanto à 
confidencialidade da informação e proteção de dados pessoais, no interior ou fora da Empresa.

O colaborador sempre que identifique situação de conflito de interesses, deve comunicar ao 
seu superior hierárquico e afastar-se do processo. 

Quando exista um real ou potencial conflito de interesses, o colaborador tem o dever de de-
clarar a situação. 

Deve, ainda, abster-se de exercer qualquer atividade fora da Empresa sempre que esta ponha 
em causa a qualidade e quantidade dos seus deveres enquanto colaborador.

Princípios Éticos3. 

3.1. Conformidade Legal

3.2. Integridade

3.3. Confidencialidade

3.4. Conflito de Interesses
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3.  Princípios Éticos

O colaborador não pode acumular funções ou atividades que sejam:

Legalmente consideradas incompatíveis com as funções desenvolvidas na Empresa; 
Realizadas em horário sobreposto ao das funções desenvolvidas, ainda que  
de forma parcial;
Comprometam a isenção e a imparcialidade exigidas na realização da sua atividade.

No exercício de funções autorizadas, o colaborador não pode praticar quaisquer atos contrários 
aos interesses da Empresa ou que possam conflituar com a missão, comprometendo-se a so-
licitar a cessação imediata do exercício da função ou atividade acumulada, no caso de ocorrer, 
subsequentemente, conflito, real ou potencial, presente ou futuro.

3.5. Acumulação de Funções

Qualquer comportamento que induza ou possa induzir conduta fraudulenta ou desonesta en-
volvendo os bens, os ativos ou os relatórios/ demonstrações financeiras e contabilísticas podem 
conduzir a acusações criminais e consequentemente despedimento.

O colaborador não deve, diretamente ou por meio de intermediários, oferecer ou prometer qual-
quer tipo de vantagem pessoal ou financeira imprópria para obter vantagens. Igualmente não 
deve aceitar e/ou oferecer vantagens em troca de tratamento preferencial por parte de um terceiro.

O colaborador deve cumprir os critérios de mercado, não usando formas de concorrência des-
leal, nomeadamente através de acordos ou fixação de preços, de cumplicidades destinadas 
à obtenção de vantagens sobre os concorrentes, assim como a obtenção de informações co-
merciais através de meios ilegais.

As ofertas recebidas e/ou concedidas de ou para terceiros no decorrer das suas funções, ou 
por causa delas, são admitidas pela Empresa, quando estas não possam razoavelmente ser 
entendidas ou interpretadas como tentativa de influência ou de obtenção de vantagens ilegí-
timas na atividade empresarial de tais terceiros. Caso tenha alguma dúvida no recebimento 
e/ou oferta por/a terceiros, deverá questionar o RCN ou os elementos da Equipa de Trabalho.

3.6. Corrupção, Suborno e Fraude

3.7. Concorrência

3.8. Ofertas e Hospitalidades
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4.  Princípios de Ação

O colaborador, durante a sua atividade, deve ser responsável, privilegiando o bom ambiente 
e o respeito, quer com os colegas, quer com os superiores hierárquicos e Administração, e 
vice-versa.

O colaborador deve, também, promover a cooperação e o espírito de equipa. 

Deverá sempre ser assegurado o profissionalismo, boa-fé e honestidade durante o contacto 
com os clientes, atuando de forma a proporcionar-lhe um eficiente serviço, numa perspetiva 
de melhoria contínua, fornecendo informações sobre produtos, serviços e preços de modo a 
apoiá-lo na tomada de decisão e respondendo às solicitações, dúvidas e reclamações dentro 
dos prazos previstos.

A negociação com os fornecedores deverá ser baseada no princípio da boa-fé, honrando os 
seus compromissos com fornecedores de produtos, parceiros ou prestadores de serviços, bem 
como em cumprimento das normas definidas contratualmente e dos compromissos éticos, 
sociais e ambientais.

Princípios de Ação4. 

4.1. Relação Colaboradores

4.2. Relação Clientes

4.3. Relação Fornecedores
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5.  Acompanhamento da Aplicação do Código

O Responsável pelo Cumprimento Normativo e Equipa de Trabalho serão os responsáveis 
pelo acompanhamento e implementação da presente Código, assim como pela clarificação de 
quaisquer dúvidas que dele possam advir;

São ainda responsáveis pela aplicação dos pressupostos definidos sempre que ocorram si-
tuações relacionadas com o seu incumprimento, tomando as devidas diligências.

A violação ou inobservância das normas gerais de conduta refletidas no presente Código 
constitui infração disciplinar punível nos termos dos regulamentos em vigor, sem prejuízo da 
responsabilidade civil, contraordenacional criminal ou outra que possa ocorrer. A apresenta-
ção de qualquer constatação, reclamação ou denúncia ao RCN e/ou elementos da Equipa de 
Trabalho, serão salvaguardadas pela confidencialidade. 

O Código, após aprovado pela Administração, foi partilhado no site oficial da Empresa e inter-
namente através de email e afixado no quadro no Departamento de Produção, dentro dos 10 
dias previstos pela lei para o efeito, assegurando assim, o acesso a todos os colaboradores.

Acompanhamento da 
Aplicação do Código

5. 

O colaborador deve assegurar o total cumprimento de todos os termos deste Código e solicitar 
orientação/informação sempre que for necessário. Qualquer falha no cumprimento dos termos 
descritos pode resultar na aplicação de processos disciplinares, bem como despedimento e no 
extremo procedimentos legais ou sanções criminais.

O incumprimento do disposto no presente Código, bem como na lei vigente, poderá implicar a 
instauração de um processo disciplinar e a consequente aplicação de sanções a determinar 
consoante seja o caso e após averiguação dos fatos, podendo originar:

Repreensão (verbal ou registada;
Sanção Pecuniária;
Perda de dias de férias;
Suspensão do trabalho com perda de retribuição;
Despedimento sem direito a indemnização ou compensação.

5.1. Incumprimento do Código de Ética e Conduta 
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5.  Acompanhamento da Aplicação do Código

A aplicação de sanções criminais (podem ir desde multa a pena de prisão) pela prática de 
crimes de corrupção, recebimento e oferta indevidos de vantagem, peculato, participação eco-
nómica em negócio, concussão, abuso de poder, prevaricação, tráfico de influência, branquea-
mento ou fraude na obtenção ou desvio de subsídio, subvenção ou crédito, como previsto no 
Código Penal Português.

O disposto neste Código não afasta nem prejudica outras formas de responsabilidade, desig-
nadamente criminal, disciplinar ou financeira, nos termos da lei.
Por cada infração, é elaborado conjuntamente pelo superior direto e pelo RCN ou um elemento 
da Equipa de Trabalho, um relatório do qual consta a identificação das regras violadas, da 
sanção aplicada, bem como das medidas adotadas ou a adotar, nomeadamente no âmbito 
do sistema de controlo interno. 

O Responsável pelo Cumprimento Normativo designado deverá monitorizar e controlar a exe-
cução do Programa de Cumprimento Normativo, de modo independente, permanente e com 
autonomia decisória, dispondo de acesso à informação interna e aos recursos técnicos e hu-
manos necessários ao exercício das suas funções.

O Responsável pelo Cumprimento Normativo deverá prestar todos os esclarecimentos neces-
sários sobre a aplicação do Código Ética e Conduta e promoverá a realização de auditorias 
internas regulares para avaliação do cumprimento do mesmo.

O colaborador, sempre que tenha evidências, deve comunicar toda e qualquer prática ou ação 
que possa ser considerada inapropriada de acordo com o presente código. 

As denúncias devem ser realizadas, ao abrigo da lei, através do canal de denúncias da JOBASI 
disponível no site institucional.

Todos os relatos e denúncias serão devidamente registados, investigados e receberão o trata-
mento adequado. A Empresa proíbe qualquer tipo de retaliações em virtude de comunicações 
feitas de boa-fé e assegura os direitos da pessoa incriminada.

5.2. Responsável pelo Cumprimento Normativo

5.3. Canal de Denúncias

https://faceup.com/c/5w18rw2l
https://faceup.com/c/5w18rw2l
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6.  Anexos

Anexos6. 
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6.  Anexos

Contacte-nos

+351 253 250 850
jobasi@jobasi-sa.com

www.jobasi-sa.com

Morada

Parque Industrial de Adaúfe
Rua 1º Cabo Baltazar Abreu Simões
Lote 19-20 Apartado 1091
4710-586 Braga – Portugal

mailto:jobasi%40jobasi-sa.com?subject=Inquiry%20%7C%20Accessories%20for%20Distribution%20Networks%20-%202024%20Digital%20Catalog
https://jobasi-sa.com/

