) JOBASI

o
o
=
-

o
o
=
e

Plano de Prevencdo de
Riscos de Corrupcado e
Infracoes Conexas




0. indice

1. Enquadramento 3

2. A Jobasi 5
2.1 Missdo, Visdo e Valores
2.2 Estrutura Orgdnica

3. O Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupcdo e Infracdes Conexas 7
3.1. Ambito de Aplicacéio 7
3.2. Objetivos 7
3.3. Execucdo 8

4. Metodologia de Gestdo e Avaliacdo de Risco 9
4.1. Conceito de Risco
4.2. Conceito de Risco de Corrupcdo e Infragcdes Conexas 9
4.3. Enquadramento Legal 10
5. Gestdo do Risco 12
6. Andlise e Controlo do Risco 15
7. Acompanhamento, Avaliacdo e Monitorizacdo 16
8. Anexos 17

www.jobasi-sa.com

Versdo Digital

Cédigo de Etica e conduta - Revisdo 00 - 19-05-2025 P.



—~
\—/

1. Enquadramento

Enquadramento

No seguimento da aprovacgdo da Estratégia Nacional Anticorrupgdo 2020-2024, foi publicado
a 9 dezembro 2021, o Decreto-Lei n.° 109-E/2021. Este Decreto-Lei tem como objetivo a cria-
¢do do Mecanismo Nacional Anticorrupcdo (MENAC) e estabelece o Regime Geral de Preven-

¢@o da Corrupcgdo (RGPC).

O Regime Geral de Prevencgdo da Corrupgdo (RGPC) é aplicdvel ds pessoas coletivas com sede
em Portugal que empreguem 50 ou mais trabalhadores e ds sucursais em territério nacional
de pessoas coletivas com sede no estrangeiro que empreguem 50 ou mais trabalhadores.

O RGPC vem estabelecer para as entidades obrigadas ao respetivo cumprimento a obrigagdo
de adotarem e implementarem um Programa de Cumprimento Normativo que deve incluir,
pelo menos, um Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas (PPR), um
Cédigo de Conduta, um programa de formagdo e um Canal de Dentncias com a finalidade de
prevenir, detetar a sancionar atos de corrupcdo e infragdes conexas. Este Plano de Prevencdo
de Riscos de Corrupcdo e Infragdes Conexas procura, desta forma, dar seguimento a umas
das obrigacdes previstas no RGPC, refletindo também o trabalho que tem sido desenvolvida

pelo Jobasi em matéria de prevencdo da corrupcdo.

A Jobasi encontra-se firmemente empenhada em conduzir a sua atividade de acordo com os
mais elevados padrdes éticos, de integridade e de conformidade legal, assegurando que todas
as suas relagGes comerciais e profissionais se regem por principios de transparéncia, respon-
sabilidade e respeito pelas normas aplicdveis.

A Jobasi promove uma cultura organizacional assente no cumprimento rigoroso das normas
legais e éticas, pautando-se por uma politica de toleréincia zero face a quaisquer prdticas de
corrupgdo, suborno ou condutas ilicitas que possam comprometer a integridade e a transpa-

réncia da sua atuacdo.

De acordo com o artigo 6° do RGPC, o PPR deve abranger toda a organizacdo e atividade, e
conter a identificagdo, andlise e classificagdo dos riscos e das situagdes que possam expor a
entidade a atos de corrupgdo e infragdes conexas, bem como as medidas preventivas e corre-
tivas que permitam reduzir probabilidade e impacto dos riscos e situacdes identificados.
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De acordo com o artigo 6° do RGPC, o PPR deve abranger toda a organizacdo e atividade, e
conter a identificagdo, andlise e classificagdo dos riscos e das situagdes que possam expor a
entidade a atos de corrupgdo e infragdes conexas, bem como as medidas preventivas e corre-
tivas que permitam reduzir probabilidade e impacto dos riscos e situacdes identificados.

Desta forma devem constar do PPR:

- As dreas de atividade da entidade com o risco de prdtica de atos de corrupgdo e
infracdes conexas;

- A probabilidade de ocorréncia e o impacto previsivel de cada situagdo, de forma a
permitir a graduagdo dos riscos;

- Medidas preventivas e corretivas que permitam reduzir a probabilidade de ocorréncia
e o impacto dos riscos e situagdes identificadas; 4 23/10/2024

- Caso existam situagoes de risco eleva do ou mdximo, as medidas de prevengdo mais
exaustivas, sendo prioritdria a respetiva execugdo;

- A designacdo do responsdvel geral pela execucdo, controlo e revisdo do PPR, que
pode ser o responsdvel pelo cumprimento normativo.
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2. A Jobasi :
. 3
3
Com um percurso de mais de 77 anos, a JOBASI foi fundada em 1948 em nome individual e
constituida sociedade em 1965. Na sua primeira geragdo, comegou por se dedicar & produgdo
de artigos decorativos, em materiais nobres tais como latdo e bronze.
Posteriormente, a organizagdo reposicionou a sua atividade, utilizando o conhecimento ad-
quirido ao longo das décadas e orientou a sua producgdo de componentes transformados para
o setor elétrico, baixa e média tensdo, e de telecomunicacdes.
Atualmente, a JOBASI conseguiu alcancar a exceléncia produtiva, com a diversidade de pro-
cessos de fabrico e transformacdo de materiais. Estd presente no mercado Nacional e Inter-
nacional, nos setores onde atua, com os seus produtos a marcarem presenca em empresas de
renome em todo o mundo.
A JOBASI orgulha-se da sua longa trajetéria e da sua capacidade de se reinventar ao longo
dos anos, mantendo sempre o compromisso com a qualidade e inovagdo.
- ~ - ~
2.1. Missdo, Visdo e Valores
Cada desafio é uma oportunidade para fazer diferente e melhor. SGo os nossos valores que
nos guiam em cada novo desafio.
Missdo
Criar valor real e duradouro para os nossos clientes, parceiros e colaboradores, através do
desenvolvimento, fabrico e comercializacdo de solugbes que respondem aos desafios do pre-
sente e antecipem as exigéncias do futuro, nas nossas dreas de atuagdo.
Visdo
Estar sempre um passo a frente, sendo reconhecidos globalmente pela inovagdo, solizes e exce-
Iéncia nos setores estratégicos onde atuamos.
S
o
]
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Valores

O nosso sucesso € fruto do respeito pelos nossos valores, que perpetuamos através
da nossa marca desde 1948.

20 20 20 28 2

2.2. Estrutura Orgdnica

Integridade: Compromisso ético com a sociedade.

Administracdo

Diretor Geral - José Eurico Silva

Diretor de Operagdes - Eurico Silva

Diregdio Financeira & Diregdio Comercial & Direcéio Inf Gt
Recursos Humanos Marketing iregdo Informatica
Liliana Oliveira Vater Mesquita Eurico Silva

Direcdo Logistica

JoGo Magalhdes

Direg@o Qualidade

Jodo Santiago

Confianca: Relagdes sdlidas, baseadas em transparéncia e parceria.

Hugo Franqueira

www.jobasi-sa.com

Pessoas: Valorizagdo da colaboragdo, partilha de conhecimento e diversidade.

Inovagdo: Novas abordagens e tecnologias para resultados de exceléncia.
Sustentabilidade: Prdticas responsdveis para proteger o planeta e as futuras geracgoes.

Renato Lopes Hugo Franqueira

Contabilidade &

Comercial Nacional Informdtica
Recursos Humanos

Aprovisionamento &
Compras

Qualidade

Angela Soares Lufs Veloso Luis Couto

Comercial Mercado
Externo

José Lima
Orlando Rocha
Backoffice

Carla Sousa

Marketing

Mariana Coimbra

Areas Néo Produtivas

- Areas Produtivas

Vera Fernandes

Direcdo Informdtica

llidio Vieira
Jodo Fragata
Alexandre Cardoso

Cristiana Braga

Pedro Salgado

Anténio Marques

Cldudio Costa

M1. JoGo Mendes
M2. Jaime Silva

Hugo Barros

Carlos Silva

Jorge Fernandes

Diogo Sousa

Anténio Xavier

Daniel Palha

Tiago Martins
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3. O Plano de de Prevencao
de Riscos de Corrupcao e
Infracoes

3.1. Ambito de Aplicacdo

O presente PPR é aplicdvel a toda a atividade desenvolvida na Jobasi, bem como a toda a sua

estrutura de recursos humanos, nomeadamente érgdos sociais, érgdos de gestdo, diregdo,

responsdveis de departamento, dreas de suporte, colaboradores/as, incluindo estagidrios/as

ou outros/as que cooperem na sua atividade corrente.

3.2. Objetivos

A implementacdo do presente Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupcdo e Infragdes Cone-

xas (PPR) tem como finalidade assegurar a conformidade com o Regime Geral de Prevencdo
da Corrupcdo (RGPC), estabelecido pelo Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de dezembiro, e visaq,

em particular:

9

Abranger toda a organizacgdo, incluindo as suas atividades, processos e dreas funcionais,
no dmbito da identificagdo e gestdo de riscos de corrupgdo e infragdes conexas;
Identificar, analisar e classificar os riscos e quaisquer situagées suscetiveis de expor a em-
presa ¢ prdtica de atos de corrupgdo ou infragées conexas;

Definir e implementar medidas preventivas e corretivas que visem reduzir a probabilidade
de ocorréncia desses riscos e mitigar o seu impacto;

Designar um responsdvel pela execugdo, monitorizagdo e revisdo periddica do PPR, ga-
rantindo a sua eficdcia e atualizacdo continua;

Promover a consciencializacdo e a formacgdo dos colaboradores em matéria de ética, inte-
gridade e transparéncia, reforcando uma cultura organizacional ética e responsdvel;
Fortalecer a reputacdo da Jobasi e consolidar a confianga das partes interessadas na sua
atuacdo integra, transparente e conforme aos principios legais e de boa governanca.

www.jobasi-sa.com
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3.3. Execucdo

Nos termos do Regime Geral de Prevencdo da Corrupgdo (RGPC), a Jobasi designou, de entre
os seus elementos de direcdo superior ou equiparados, um Responsdvel pelo Cumprimento
Normativo (RCN), ao qual compete garantir, supervisionar e controlar a aplica¢do do Progra-
ma de Cumprimento Normativo, de forma independente, continua e com plena autonomia

decisoria.

Neste contexto, o RCN assume a responsabilidade pela execugdo, acompanhamento e moni-
torizagdo do referido Programa, contando, para o efeito, com o apoio de uma equipa de traba-
Iho formalmente constituida, que assegura a operacionalizagdo das medidas e o cumprimento

das obrigagdes previstas no dmbito do RGPC.

www.jobasi-sa.com
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4. Metodologia de Gestdo e
Avaliacao de Risco

4.1. Conceito de Risco

Segundo a Organizacdo Internacional de Normalizagdo (ou International Organization for
Standardization, “ISO”), o risco apresenta-se como um efeito de incerteza sobre determinados
objetivos, normalmente descrito como a combinagdo da probabilidade de ocorréncia de um
evento e ou situacgdo futura e as suas consequéncias/impactos na prossecug¢do dos objetivos.

O risco é assim definido como o evento, situagdo ou circunstéincia futura com probabilidade
de ocorréncia e potencial consequéncia positiva ou negativa na consecugdo dos objetivos de

uma unidade organizacional.

4.2. Conceito de Corrupcdo e Infracoes Conexas

O artigo 3° do RGPC (Decreto-Lei 109-E/2021 de 9 de dezembro) define os atos de corrupgdo

e infracdes conexas os crimes de:

Corrupcdo;

Recebimento e oferta indevida de vantagem;
Peculato;

Participagdo econdmica em negdcio;
Concussdio;

Abuso de poder;

Prevaricacdo;

Trdfico de influéncia;

Branqueamento;

\ 20 20 25 25 20 28 20\ 2\ 2\ Z

Fraude na obtencdo ou desvio de subsidio, subvencdo ou crédito.
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4.3. Enquadramento Legal

www.jobasi-sa.com

Corrupcdo Passiva (artigo 373° Cédigo Penal):
O funciondrio que por si, ou por interposta pessod, com o seu consentimento ou ratifi-
cagdo, solicitar ou aceitar, para si ou para terceiro, vantagem patrimonial ou ndo patri-
monial, ou a sua promessa, para a prdtica de um qualquer ato ou omissdo contrdrios

dos deveres do cargo, ainda que anteriores aquela solicita¢do ou aceitagdo.

Corrupcdo ativa (artigo 374° Cédigo Penal):
Quem, por si ou por interposta pessod, com o seu consentimento ou ratificagdo, der
ou prometer a funciondrio, ou a terceiro por indica¢do ou com conhecimento daquele,
vantagem patrimonial ou ndo patrimonial com o fim indicado no n.° 1 do artigo 373=°.

Recebimento e oferta indevidos de vantagem (artigo 372° Cédigo Penal):

O funciondrio que, no exercicio das suas fungdes ou por causa delas, por si, ou por
interposta pessoa, com o seu consentimento ou ratificagdo, solicitar ou aceitar, para
si ou para terceiro, vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, que ndo lhe seja devida.
Quem, por si ou por interposta pessod, com o seu consentimento ou ratificagdo, der
ou prometer a funciondrio, ou a terceiro por indicagdo ou conhecimento daquele, van-
tagem patrimonial ou ndo patrimonial, que ndo lhe seja devida, no exercicio das suas
fungdes ou por causa delas.

Concussdo (artigo 379° Cédigo Penal):
O funciondrio que, no exercicio das suas funcbes ou de poderes de facto delas de-
correntes, por si ou por interposta pessoa com o seu consentimento ou ratificacdo,
receber, para si, para o Estado ou para terceiro, mediante indugdo em erro ou apro-
veitamento de erro da vitima, vantagem patrimonial que lhe ndo seja devida, ou seja
superior ¢ devida, nomeadamente contribuigdo, taxa, emolumento, multa ou coima.

Prevaricacdo (artigo 369° Cédigo Penal):
O funciondrio que, no dmbito de inquérito processual, processo jurisdicional, por con-
traordenacdo ou disciplinar, conscientemente e contra direito, promover ou ndo pro-
mover, conduzir, decidir ou ndo decidir, ou praticar ato no exercicio de poderes decor-
rentes do cargo que exerce.

Abuso de poder (artigo 382° Cédigo Penal):
O funciondrio que, fora dos casos previstos nos artigos anteriores, abusar de poderes
ou violar deveres inerentes as suas fungdes, com intencdo de obter, para si ou para
terceiro, beneficio ilegitimo ou causar prejuizo a outra pessoa.
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Peculato (artigo 375° Cédigo Penal):

www.jobasi-sa.com

O funciondrio que ilegitimamente se apropriar, em proveito préprio ou de outra pes-
soa, de dinheiro ou qualquer coisa mdével ou imével ou animal, publicos ou particulares,
que Ihe tenha sido entregue, esteja na sua posse ou Ihe seja acessivel em razdo das

suas funcgoes.

Participagdo Econémica em Negdcio (artigo 377° Cédigo Penal):
O funciondrio que, com intengdo de obter, para si ou para terceiro, participacdo eco-
némica ilicita, lesar em negdcio juridico os interesses patrimoniais que, no todo ou
em parte, lhe cumpre, em razdo da sua funcdo, administrar, fiscalizar, defender ou

realizar.

Branqueamento (artigo 368° Cédigo Penal):
Quem converter, transferir, auxiliar ou facilitar alguma operagdo de conversdo ou
transferéncia de vantagens, obtidas por si ou por terceiro, direta ou indiretamente,
com o fim de dissimular a sua origem ilicita, ou de evitar que o autor ou participante
dessas infragbes seja criminalmente perseguido ou submetido a uma reagdo criminal.
Na mesma pena incorre quem ocultar ou dissimular a verdadeira natureza, origem,
localizagdo, disposi¢do, movimentacdo ou titularidade das vantagens, ou os direitos
a ela relativos. Incorre ainda na mesma pena quem, ndo sendo autor do facto ilicito
tipico de onde provém as vantagens, as adquirir, detiver ou utilizar, com conhecimen-
to, no momento da aquisi¢do ou no momento inicial da detengdo ou utilizagdo, dessa

qualidade.

Trdfico de Influéncia (artigo 335° Cédigo Penal):
Quem, por si ou por interposta pessoa, com o seu consentimento ou ratificagdo, so-
licitar ou aceitar, para si ou para terceiro, vantagem patrimonial ou ndo patrimonial,
oU a suad promessa, para abusar da sua influéncia, real ou suposta, junto de qualquer
entidade publica, nacional ou estrangeira.

Suborno (artigo 363° Cédigo Penal):
Quem convencer ou tentar convencer outra pessod, através de dddiva ou promessa
de vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, a praticar os factos previstos nos artigos
359.° ou 360.°, sem que estes venham a ser cometido.
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5. Gestdo do Risco

Gestdao do Risco

A gestdo do risco constitui um processo sistemdtico e metddico de andlise dos riscos ineren-
tes aos processos e atividades desenvolvidos no émbito das competéncias da empresa. Uma
abordagem estruturada e adequada & gestdo do risco, ao nivel das atividades, processos e
funcdes, permite identificar e prevenir atempadamente situacdes ou comportamentos susce-
tiveis de gerar danos, com potencial impacto negativo nos resultados, imagem, reputacdo e
credibilidade da Jobasi.

Tal como qualquer organizagdo, a Jobasi estd exposta a riscos de multiplas origens, que po-
dem manifestar-se nos dominios estratégico, regulamentar, financeiro, tecnoldgico, operacio-
nal, social ou ambiental. Neste contexto, assume especial relevéincia a avaliagdo e o tratamen-
to rigoroso desses riscos, com base numa metodologia estruturada e coerente, que considera

as seguintes varidveis:

Dimensdo e drea de atuacdo;

Contexto da empresa;

Estrutura das participagdes das organizagdes envolvidas;
Estrutura organizacional;

Relacionamento com as partes interessadas;

v b

As pessoas envolvidas no negdcio/atividades, incluindo terceiros.

A metodologia adotada pela Jobasi para a elaboragéo do Plano de Prevencdo de Riscos de
Corrupcdo e Infracdes Conexas (PPR) baseia-se nas melhores prdticas e recomendacgées na-
cionais e internacionais, nomeadamente nas orientacdes constantes do Guia n.° 1/2023, de
setembro, do Mecanismo Nacional Anticorrupcdo (MENAC). Esta metodologia estrutura-se
em trés fases fundamentais, orientadas para a identificagdo, avaliagdo e mitigagdo dos riscos
de corrupcdo e infragdes conexas:

1° Fase ldentificacdo dos Riscos e Infracdoes Conexas

Esta fase consistiu na andlise detalhada dos processos e atividades da empresa, com o obje-
tivo de identificar competéncias, comportamentos, procedimentos ou responsabilidades sus-
cetiveis de gerar situagdes configurdveis como riscos de corrupgdo ou infragdes conexas.

www.jobasi-sa.com
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2° Fase Avaliacdo dos Riscos

www.jobasi-sa.com

Procedeu-se & avaliacdo e classificagdo dos riscos por departamento, com base na combina-
¢do entre a Probabilidade de Ocorréncia (PO) e a Gravidade do Impacto (IP).

Desta andlise resultou o Grau de Risco (GR), determinado de acordo com a escala “Baixo”,
“Médio” ou “Alto”.

3° Fase Definicdo de Acoes de Prevencdo e Mitigacdo

Com base nos resultados obtidos, foram definidas medidas de prevencdo, mitigagdo ou eli-
minagdo dos riscos identificados, ajustadas ao nivel de criticidade apurado. Estas medidas
visam reduzir a probabilidade de ocorréncia e minimizar o impacto das situagdes de risco,
contribuindo para o reforco da integridade, transparéncia e confianga na atuagdo da Jobasi.

A esquematizacdo dos fatores (probabilidade e impacto) devem ser ponderados de acordo

com a seguinte escala:

Probabilidade de Ocorréncia (PO)
Grau de Risco

1 2 3
1 Minimo Fraco Moderado
Impact(c:PI;rewsto 2 Fraco Moderado Elevado
3 Moderado Elevado Mdximo

A probabilidade de ocorréncia (PO) corresponde & estimativa da frequéncia ou da possibilida-
de de um determinado risco se concretizar, sendo classificado de acordo com a tabela:

Probabilidade de ocorréncia baixa. Pode ser evitada através dos

1 Risco Reduzido procedimentos implementados até entdo.

Probabilidade de ocorréncia moderada. Pode ser evitada a sua
2 Risco Moderado ocorréncia através de acgdes adicionais ou tomada de decisdes
complementares.

Probabilidade elevada. Dificilmente serd evitada, mesmo com de-

3 Risco Elevado . . ~
cisdes complementares ou novas agdes.
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O impacto pode ser entendido como a consequéncia expectdvel da ocorréncia de um evento

www.jobasi-sa.com

que afeta os objetivos estratégicos da empresa, sendo classificado da seguinte forma:

Situagdo com baixo impacto financeiro, podendo, ainda assim,

1 Efeitos Reversiveis ~ A
provocar reducdo da eficiéncia da Empresa.

Situagdo pode comportar prejuizos financeiros moderados e per-

2 Efeitos Moderados turbar o normal funcionamento da Empresa.

Situacdo pode comportar prejuizos financeiros moderados e per-

3 Efeitos Graves turbar o normal funcionamento da Empresa.

As varidveis “Probabilidade” e “Impacto”, apds definidas e associadas G respetiva correspon-
déncia entre nivel de risco e grau de criticidade, permitem estabelecer o grau de prioridade no
tratamento de cada risco de corrupgdo e infragdes conexas identificado.

Cada risco foi classificado com base na combinagdo entre o grau de probabilidade da sua
ocorréncia e o impacto previsivel das suas consequéncias, resultando dessa andlise o grau de

risco global.

Uma vez determinado o grau de risco, procedeu-se & identificagdo e andlise das medidas pre-
ventivas e de controlo existentes e/ou em implementacdo, associadas & prevencgdo, mitigagdo
ou correcdo de cada situacdo de risco, garantindo assim uma resposta proporcional, eficaz e
alinhada com o nivel de exposigdo identificado.
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6. Analise e Controlo do Risco :
3
Para assegurar a correta implementacgdo e execugdo do Plano de Prevengdo de Riscos de
Corrupcdo e Infragdes Conexas, a Empresa definiu as seguintes agoes:
1. Criar um Sistema de Controlo Interno
Atividade: Criar Mecanismos de Controlo Prévios.
- Estdo descrito os mecanismos de controlos existentes?
2. Elaborar e aplicar os planos de gestdo das situagdes de risco e a sua aplicagdo
Atividade: Realizar o tratamento e controlo da situagdo de risco.
- E possivel reduzir e controlar as probabilidade e consequéncia da situacéo de risco?
3. Gerir o plano de gestdo das situacoes de risco
Atividade: Implementar, acompanhar, rever e atualizar o PPR.
- Quando é implementado?
= Qual a periodicidade do acompanhamento?
- Quando deve ser revisto?
- Qual a efetividade da reviséo?
- Quando deve ser atualizado?
- Ocorreu mudanca no nivel do risco?
- Houve mudanca na estrutura da Empresa?
g
>
S
]
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/. A h Avaliaca
: compdn amento, Ava 1I0CAO0 :
Monitorizaca
A execucdo do presente PPR estd sujeita a controlo pelo Responsdvel pelo Cumprimento Nor-
mativo, que, para o efeito, assume os seguimentos compromissos:
Elaboracdo, no més de outubro de cada ano, de relatdrio de avaliacdo intercalar nas situacoes
identificadas de risco elevado ou mdximo;
Elaboragdo, no més de abril do ano seguinte aquele a que respeita a execugdo, de relatério de
avaliacdo anual, contendo, nomeadamente, a quantificagéio do grau de implementacdo das
medidas preventivas e corretivas identificadas, bem como a previsdo da sua plena implemen-
tacdo.
O presente PPR serd revisto a cada trés anos e/ou sempre que se opere uma alteracdo nas
atribuigdes ou na estrutura orgdnica ou societdria da empresa, que justifique a revisdo de al-
guns dos elementos neles constantes.
A Jobasi assegura a publicidade do presente PPR junto dos seus colaboradores através de
email e afixado no Departamento de Producdo, encontrando-se, também, no site oficial da
Empresa, no prazo de dez (10) dias contados desde a sua aprovacdo e respetiva implemen-
tacdo.
Braga, 5 de Novembro de 2025
A Administracdo
I
>
S
]
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8. Anexos

Matriz de Riscos de Corrupcao e Infracoes Conexas

Avaliagdo
Atividades Riscos Potenciais Medidas Preventivas /Corretivas em Vigor Medidas a Implementar Previso  Responsdvel
PO p | R | Niveldo
Risco
Administracdo
Tomada de decisGo condicionada por -
interesses i ! ! t | Minimo Formacdo/sensibilizagdo sobre o DL Formagcdo/ sensibilizacto Ecu,\i‘ ade
n°109-e/2021 (RGPC) e Lei n°93/2021 (RGPDI) & H1zag quip
o o sobre RGPC previsto no 31-12-25 trabalho e
iacd Cadigo de Etica e Conduta. DL n? 109-e/2021 Responsdvel
N?QOC'%OGS poralglos gue possam 1 1 1 | Minimo Canal de Dendncia Interna. ' P
originar vantagens indevidas de Area
Comercial & Marketing
Angariagdo de projetos ou contratos Declaragdes anuais de interesse.
comerciais com entidades onde existam Mapeamento e atualizagdo das partes relacio- | Formagdo/ sensibilizacdo
ligagdes pessoais ou relacionais, sem a 1 1 1 | Minimo nadas. ) sobre RGPC previsto no 31-12-25
devida avaliacdo objetiva do mérito e Cédigo de Etica e Conduta. DL n° 109-e/2021
das condices da proposta Canal de Denuncia Interna. RC'\_‘
Angariagdo equipa de
ganac trabalho e
Comercial .
Responsdvel
Celebragdo de relagdes comerciais com Due diligence /Diligéncia de Area
entidades ou individuos cuja reputacdo, Due diligence de terceiros baseada em risco. devida anticorrupgdo através
enquadramento legal ou enquadra- 1 1 1 | Minimo Cédigo de Etica e Conduta. de pesquisa da entidade 01-01-26
mento regulatério possam comprome- Canal de Denuncia Interna. ou individuo e aplicagdo de
ter a integridade da empresa questiondrio
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Manipulagdo dos orgamentos ou com

Acompanhamento e supervisdo da atividade
pela Direg@o Comercial e Administragdo.

auséncia de critérios Minimo Reu_nic“)es elrglotérios mensais.
Cddigo de Etica e Conduta.
Canal de Dendncia Interna.
Delegacdo de autoridade estruturada no ERP
Primavera.
Orcamentacéio/ \Concessdo de condigoes desfavordveis . {:Lijstlﬁcogqo formal para cada excecdio comer-
Negociacdo de a empresa em troca de vantagens Minimo Arquivo digital auditdvel das decisdes comer-
Precos/Condices | indevidas ciais.
Comerciais Cédigo de Etica e Conduta.
Canal de Denuncia Interna.
Workflow de aprovacdo de descontos validado
hierarquicamente.
Atribuicéio de descontos injustificados Reg_ros definidas por tipo de cliente e histdrico
. Minimo de risco.
ou ambiguos. - - )
Reunides e relatérios mensais.
Cddigo de Etica e Conduta.
Canal de Dendncia Interna.
. . Cumprimento da politica de ofertas e hospital-
ggg;ii:jg ssszger:?e:);:] :eor?:;glggs idades com crité_rios e procedimentos previa-
. a Minimo mente estabelecidos.
como suborno ou forma de influéncia _ P . .
indevida. Limites rPonet,or_los e obrigatoriedade de
Ofertas o aprovagdo prévia.
Terceiros . " )
Aceitacdo de ofertas ou vantagens _Cumprlmento _dg ‘pO|ItICO de o_fertcts c hOSp.ItOL
(materiais ou imateriais) de terceiros _ idades com crlte_rlos e procedimentos previa-
. s Minimo mente estabelecidos.
que comprometam a imparcialidade Cédigo de Etica e Conduta
ou criem percegoes de favorecimento. P '
Canal de Dendncia Interna.
Assinatura de Acordos de Confidencialidade
Acesso a Infor- Uso indevido, partilha ndo autoriza- Niveis diferenciados de acesso as pastas de
magdo Comercial | da ou apropriagdo de informagdo Minimo arquivo e informagdo no ERP.
Sensivel/ estratégica com potenciais impactos Formacdo continua.
Confidencial reputacionais e legais Cédigo de Etica e Conduta.
Canal de Dendncia Interna.
Regulamento interno de utilizacdo de veiculos
Utilizagdo de Uso indevido dos veiculos comerciais gi Sii?g(éc; Lilometragem e rotas comn vali-
Velculos de para fins ndo relacionados com a ativi- Minimo d 9 a 9
Servigo dade da empresa geao superor.

Cddigo de Etica e Conduta.
Canal de Denuncia Interna.

Formacdo/ sensibilizagdo
sobre RGPC previsto no
DL n.° 109-e/2021

31-12-25

RCN

equipa de
trabalho e
Responsdvel
de Area
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Contabilidade

Duplicacdo ou criacdo de entidades

Automatizacdo de alertas no sistema informdti-
co para bloqueio / sinalizagdo em caso de NIF's

terceiras ficticias de forma propositada Minimo invdlidos e/ ou duplicados.
para obtengdo indevida de vantagem. Cddigo de Etica e Conduta.
Canal de Denuncia Interna.
Registo de
entidades Controlo através de regras e perfis de acesso
terceiras nas 0o sistema com base nas fungdes desempen-
bases mestre Uso, divulgacdo e/ ou manipulagdo hOd.O.S'~ o
- o ) ) . Definigdo e realizagdo de workflow de
de informacdo registada no sistema Minimo - . . .
) o aprovagdo relativo ao registo e alteragdo dos
informdtico. . )
dados mestre de entidades terceiras.
Cdédigo de Etica e Conduta.
Canal de Dendncia Interna.
Desvio de fundos devido a registo
de faturas (i) sem enquadramento Segregacdo de fungdes entre o/a trabalhador/
contratual, (i) sem documentagdo de drea que realiza a adjudicgdo/pedido de com-
suporte, (iii) sem evidéncias de entrega/ Minimo pra, quem confere que os bens/servicos foram
prestacdo da mercadoria/servico, (iv) entregues e quem lanca a fatura em sistema.
sem aprovacdo e/ou (v) inconsistentes Cédigo de Etica e Conduta.
com contratos e/ou pedidos de compra Canal de Denuncia Interna.
sem justificacdo aparente.
Classificacdo, Automatizacdo de controlo em sistema que
langamento e - . i
; ndo permite o envio de faturas para pagamen-
registo de faturas o . . i ;
e outros Envio indevido de faturas de terceiros to sem que se verifique o cumprimento dos
documentos de para pagamento, para a obtencdo de Minimo workflows de aprovacdo e de conferéncia dos
beneficios alheios & organizagdo. bens e/ou servigos.
fornecedores e L o
; Cdédigo de Etica e Conduta.
clientes P
Canal de Dendncia Interna.
Cumprimento de workfow de aprovagdo de
Emissdo de notas de crédito e real- notas de crédito, reembolsos.
izacdo de reembolsos ou write-offs Realizacdo de auditorias externas s demon-
ndo fundamentados, para a obtengdo Minimo stracGes financeiras; monitorizagdo e andlise
de beneficios alheios & periddica a rubricas contabilisticas com maior
empresa. propensdo para manipulagdo e para registo de
custos indevidos.
. N N Parametrizac@o do sistema informdtico
. Manipulagdo da faturagdo de forma a ) N )
Integracdo de . para incorporagdo de campos de registo
N sobrefaturar ou refaturar determinados . L . . -
faturagdo manual . B . obrigartério do contrato, inclusive as condicbes
montantes, originando duplicacdo dos Minimo

e automdtica em
SAP

custos ou faturas falsas, inflacionadas
ou duplicadas

de foturogd{o.
Cdédigo de Etica e Conduta
Canal de Dentncia Interna

Formacdo/ sensibilizagdo
sobre RGPC previsto no
DL n.° 109-e/2021

31-12-25

RCN

equipa de
trabalho e
Responsdvel
de Area
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Aprovagdo de despesas incorridas por
trabalhadores e Administradores ndo

Cumprimentos da politica de apresentacdo,

Validagdo de ~ aprovagdo e reembolso de despesas de tra-
documentadas, ndo enquadradas na . o
despesas - : Minimo balhadores e Administradores.
atividade da empresa e/ou cujo mont- P L
de trabalhadores - : : e (Cddigo de Etica e Conduta.
ante ndo seja apropriado tendo em P
e Canal de Dentncia Interna.
conta a natureza da despesa.
Manipulagdo das reconciliacées
bancdrias para a obtencdio de B B
beneficios alheios & organizagdo de e Realizagdo e andlise mensal de reconciliages RCN
Reconciliagbes modo a ocultar/modificar Minimo bancdrias. Formacdo/ sensibilizagdo equipa de
bancdrias movimentos em contas bancdrias que e (Cddigo de Etica e Conduta. sobre RGPC previsto no 31-12-25 trabalho e
sejam suspeitos e/ou ndo sejam e Canal de Denuncia Interna. DL n° 109-e/2021 Responsdvel
relacionados com a atividade da em- de Area
presa.
Elaboragdo de
reports financei- . ~ N e Realizagdo de auditorias externas as demon-
- Manipulagdo das demonstragées finan- L -
ros, preparacdo - ~ . stragdes financeiras.
o ceiras, para a obtencdo de Minimo s o
de demonstragdes o NN o e (Cddigo de Etica e Conduta.
. . beneficios alheios & organizacdo. P
financeiras e e Canal de Dendncia Interna.
consolidagdo.
Tesouraria
e Exigéncia de assinaturas para a abertura de
contas bancdrias e realizacdo de pagamentos.
e Acesso restrito ds credenciais de acesso as
contas bancdrias.
e Realizacdo de procedimentos de circularizagcdo
. anual a Bancos.
DeS\./IO de furjdos com poderes de Minimo e Confronto entre o mapa Base de Dados de
movimentacdo de contas bancdrias
Contas do Banco de Portugal, com as contas
bancdrias abertas na contabilidade. . L RC'\_‘
Aberturae e Redlizacéo e andlise mensal de reconciliacses | Formacdo/ sen5|b_|llzac;oo equipa de
encerramento de bancdrias. sobre RGPC previsto no 31-12-25 trabalho e
contas bancdrias o Cédigo de Etica e Conduta. DL n° 109-e/2021 Responsdvel
e Canal de Denuncia Interna. de Area
Abertura de contas sem aprovacdo, Sgr%\;gegozrﬁ)ée(lﬁczupenor hierdrquico
potenciando a utilizagéo indevida dos Minimo P P

recursos financeiros da empresa.

Cédigo de Etica e Conduta
Canal de Denuncia Interna
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Gestdo de

Desvio de dinheiro em numerdrio ou

Acesso restrito aos cofres de caixa;
Realizacdo de controlos de movimentos de
caixa através das folhas de caixa;

E;i%:ﬁ:ﬁ?;e fundos de caixa. Minimo Cumprimento de politica de utilizag@o de caixa.
Cddigo de Etica e Conduta.
Canal de Denuncia Interna.
Realizagdo de circularizagdes regulares a
terceiros, com principal incidéncia sobre os de
G . . S maior risco.
Reconcicgies do | Monpulosiocos reconliogie inimo |+ AcompSomertoperdio dacomacorente | L o
contas correntes | ocultar/manipular transagées dos fornecedores e clientes com vista d regu- Formagtio/ sens@lllzogoo equipa de
P Goes. larizagdo de saldos e analise de divergéncias sobre RGPC previsto no 31-12-25 trabalho €
Cédigo de Etica e Conduta. DL n° 109-e/2021 Responsovel
Canal de Denuncia Interna. de Area
Revisdo mensal dos extratos bancdrios dos
. ) cartdes de crédito;
Pagamento de despesas incorridas, Obtencdo e andlise de documentacdo de
Controlo dos ndo documentadas € ndo enquad- su ortge as transacdes dos cortéesgde crédito
extratos de radas na atividade da empresa cujo Minimo oFr)formo aaq urogr o racional econdmico-fi- ’
cartdes de crédito | montante ndo seja apropriado tendo P } P ;
em conta a natureza da despesa nanceiro da despesa e sua conformidade
' Cddigo de Etica e Conduta.
Canal de Dentncia Interna.
Recursos Humanos
Auséncia de independéncia efou Obrigatoriedade da intervengdo dos Recursos
Recrutamento e favorecimento ou desfavorecimento . Humanos ou de um elemento independente no
N . - } A Minimo processo de recrutamento.
selecdo indevido de candidatos, no dmbito do Cédiao de Etica e Conduta
processo de recrutamento e selecdo. 9 P '
Canal de Denuncia Interna.
Obrigatoriedade da intervengdo dos recursos
humanos ou de um elemento independente no
F lizacdo d Existéncia de vinculos com tra- grsc_esso q%redcrucjtomglhto. 4o d | . L RCN
Ormalzacao A€ 1 palhadores sem formalizacéo contrat- . rigatoriedade de utilizagdo de templates Formag&io/ sensibilizacgio equipa de
contratos com ual efou cujas cldusulas contratuais Minimo de contratos com cldusulas obr|g~0tor|os pre- sobre RGPC previsto no 31-12-25 | trabalho e
trabalhadores sejam manipuladas/amblguas aprovadas e, em caso de alteracdo, obtengtio | p| e 109-e/2021 Responsdvel
' de aprovacoes. de Area
Cdédigo de Etica e Conduta.
Canal de Denuncia Interna.
Manipulacdio da informacdio relaciona- Controlo através de regras e perfis de acesso
Procesamento da com processamento salarial de tra- , ao sistema com base nas funcBes desempen-
; L Minimo hadas.
salarial balhadores, resultando em potenciais

pagamentos indevidos.

Cédigo de Etica e Conduta.
Canal de Denuncia Interna
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Segregacdo de fungdes entre o cadastro de
dados mestre de colaboradores/vencimentos e o
processamento salarial.

Registo de Uso e/ou divulgacdo indevida de infor- o .. RCN
. o - e Restricoes de acessos de consulta e edicdo do N S .
informacdo na magcdo privilegiada e/ou ficheiro de brocesaamento salarial: Formagdo/ sensibilizacdo equipa de
base de confidencial dos trabalhadores para Minimo crodep » ; ’ . sobre RGPC previsto no 31-12-25 trabalho e
- . o Verificagdo aleatdria de recibos de vencimento e o .
dados de a obtencdo de beneficios alheios a ~ . DL n° 109-e/2021 Responsdvel
trabalhadores Brganizacao comparacdo com valores efetivamente pagos. de Areq
’ Cddigo de Etica e Conduta.
Canal de Dendncia Interna.
Informdtica
Controlo através de regras e perfis de acesso ao
sistema com base nas fungdes desempenhadas.
Uso de informagdo confidencial para Aplicagto de mecanismos de auditoria que
obtengdo de vantagens para si Minimo permitam rever periodicamente os acessos aos
préprio e/ou para terceiros. sistemas.
Gestdo de Cddigo de Etica e Conduta.
equipamentos Canal de Denuncia Interna.
informdticos
Restricoes fisicas e controlo de acessos a eq- RCN
uipamentos Inventariagdo anual dos equipa- Formacdo/ sensibilizagdo equipa de
Desvio de equipamentos informdticos. Minimo mentos. sobre RGPC previsto no 31-12-25 trabalho e
Cédigo de Etica e Conduta. DL n° 109-e/2021 Responsdvel
Canal de Denuncia Interna. de Area
Aplicagdo de mecanismos de auditoria que
S permitam rever periodicamente os acessos
Atribuicdo de - .
1CESS0s Q0S Incorreta parametrizagdo dos acessos aossistemas.
sistemnas in- de trabalhadores, tendo em conta as Minimo Cumprimento da Politica de Seguranca da
formdticos fungdes desempenhadas. Informcgdo;
Cddigo de Etica e Conduta.
Canal de Denuncia Interna.
Compras
Cumprimento e automatizacdo em sistema da
delegagdo de autoridade para aprovagdo e
Estabelecimento de pregos e condi¢des assinatura d/e_controtos. o RCN
Consulta prévia ao mercado a no minimo 3 ~ L .
. de pagamento e/ou . - . Formacdo/ sensibilizagdo equipa de
Contratacdo de ’ . o . entidades e elaboragdo de comparativo de ;
fornecimento que ndo sdo razodveis e Minimo sobre RGPC previsto no 31-12-25 trabalho e
Fornecedores Lo propostas. o .
proporcionais aos " DL n° 109-e/2021 Responsdvel
) . Due diligence para novos fornecedores/ novos {
servigos/produtos adquiridos. parceiros de Area

Cddigo de Etica e Conduta.
Canal de Denuncia Interna.
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Renovagdo/extensdo excessiva do

Envolvimento da drea de compras na andlise

perfodo de vigéncia de contratos de prorrogagées de prazos contratuais efou de RCN
Contratacdo de ou celebragdo de aditamento aos aditamentos a contratos. Formacao/ sensibilizagdo equipa de
s contratos sem revisdo dos termos Minimo Estabelecimento de regras referentes a adita- sobre RGPC previsto no 31-12-25 trabalho e
Fornecedores S ; . ~ ~ . R .
e condicBes negociados, evitando mentos, renovagdes/extensdes contratuais. DL n° 109-e/2021 Responsdvel
realizar consultas ao mercado e seguir Cddigo de Etica e Conduta. de Area
o workflow de aprovagdo. Canal de Dendncia Interna.
Produgdo
Fracionamento de compras/despesas, . . )
S 8 Execugdo de procedimentos manuais ou
de forma a contornar os limites estip- . - L
~ automdticos para a detecdo de potenciais situ-
ulados para a aprovacdo de compras, - - ;
: . o Minimo agoes de fracionamento de despesas.
tendo em consideragdo a delegagéo 1 L,
. . Cddigo de Etica e Conduta.
de autoridade para aprovagdo de P
Canal de Dendncia Interna.
despesas
Condugdo de procedimentos de aquisi¢éo
Requisicdo de de bens e servigos em vigor na empresa,
compras de desde a criagdo da necessidade de compra
materiais até & selegdo do fornecedor, e que incluem o
cumprimento de um workflow de aprovagées e RCN
Aquisicdo de bens e servigos que ndo acompanhamento da relagdo de negdcio, numa | Formagdo/ sensibilizagdo equipa de
decorram de reais necessidades, para Minimo base centrlizada. sobre RGPC previsto no 31-12-25 trabalho e
beneficio préprio ou de terceiros. Segregacad de fungBes entre o/a colaborador/ | DL n° 109-e/2021 Responsdvel
drea que identifica a necessiade e o/a que ne- de Area
goceia e formaliza o contrato com o prestador
de servigos.
Cddigo de Etica e Conduta.
Canal de Denuncia Interna.
" (o Cumprimento e automatizagao em sistema do
Andlise técnica e . ~ . - ~ J.
decistio sobre a Contratagbes/subcontratagbes ndo workflow definido para aprovages no émbito
- aprovadas ou aprovadas com o . da andlise técnica e financeira das propostas,
selecdo de for- Minimo

necedores e
subcontratantes

nivel de delegagdo de autoridade
indevido, de forma deliberada.

com base no montante das mesmas.
Cddigo de Etica e Conduta.
Canal de Denuncia Interna.
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Riscos Transversais

Aceitacdo de ofertas ou vantagens
(materiais ou imateriais) de terceiros

Cddigo de Etica e Conduta.

para beneficio préprio ou de terceiros.

; o Minimo P
que comprometam a imparcialidade ou Canal de Denuncia Interna.
criem percegoes de favorecimento.
Regulamento interno de uso de viaturas, equi-
pamentos e outros.
Utilizagdo indevida de recursos/materi- Minimo Monitorizagdo periddica da utilizagGo dos
ais da empresa. recursos.
Cédigo de Etica e Conduta.
Canal de Denuncia Interna.
Declaracdo de Inexisténcia de Conflito de
. . ~ , . Interesses.
Conflito de interesses ndo declarados. Minimo L L,
Cddigo de Etica e Conduta.
Canal de Denuncia Interna.
Implementacdo de sistemas de controlo docu-
Deturpacdo de informagdo da empresa Minimo mental e auditorias internas periddicas.

Cddigo de Etica e Conduta.
Canal de Denuncia Interna.

Formagdo/ sensibilizagdo
sobre RGPC previsto no
DL n° 109-e/2021

31-12-25

RCN

equipa de
trabalho e
Responsdvel
de Area
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